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فريبرز بيات

نهــاد آموزش و پرورش نقشــی اصلي و اساســي در رشــد و 
پيشــرفت جامعه دارد. ارتقاي فرهنگي، سياســي و اجتماعي 
جوامع به پيشرفت كمي و كيفي آموزش وپرورش بستگی دارد. 
در برنامه ريزی آموزشي و پرورشي، زاويه ها و فصل های مختلف 
و متفاوتي را بايد در نظر داشــت. از جمله می توان به شناخت 
نيازها و علاقه های جامعة هدف و شناخت عناصر آموزش دهنده 
و آموزش گيرنده اشاره كرد. آموزش وپرورش با شناخت و آگاهي 
از ايــن عوامل می تواند به پيش بينــي، طراحي،  برنامه ريزی و 

اجراي دقيق و حساب شدة برنامه های آموزشی اقدام كند.
در ايــن بيــن، «نيازســنجی» از گام های مهــم و  پيش نياز 
برنامه های آموزشــی و تدوين محتوای فعاليت های آموزشی و 
پرورشی اســت و به عنوان يکی از مؤلفه های اساسی و ضروری 
فرايند برنامه ريزی در قلمروهای گوناگون محســوب می شود. 
مهم ترين هدف مطالعات نيازسنجی، فراهم آوردن اطلاعات برای 
برنامه ريزان در جهت تعيين نيازهای آموزشــی اســت (فتحی 

واجارگاه، ١٣٨١).
با وجود جايگاه و اهميت اساســي نيازسنجي در برنامه ريزی 
آموزشــی، به نظر مي رسد در نظام متمرکز  برنامه ريزي درسي 
ايران، نيازســنجي حلقة گمشده اســت (بنار، ١٣٨١). اين در 
حالي است كه تدوين و اجراي برنامه های درسی مطلوب، بدون 
بررسی دقيق نيازها و اولويت ها، امكان پذير نيست. گرچه ادعای  
نظام آموزشــی، تمركز آموزش رســمي مدرسه ای بر متوسط 
نيازهاست، اما از شيوة علمی دستيابی به متوسط نيازها اطلاع 
چندانی در دسترس نيست. با فرض صحت و درستی سنجش 
متوســط نياز ها نيز، تنوع و گوناگوني خواســت ها و علاقه های 
آموزشــي و تربيتي دانش آموزان، امكان پوشش ندارد (ناصري، 

.(١٣٩٤
نيازهاي دانش آموزان در هريك از دوره هاي تحصيلي متفاوت 
اســت و اين تفاوت در دورة متوسطه با تغييرات جسمي ناشي 
از بلوغ و دورة نوجواني به صورتي شــديدتر به چشم می خورد. 
دورة نوجواني به لحاظ شرايط و ويژگي هاي خاص از حساسيت 
بيشتري نسبت به ساير دوره هاي زندگي انسان برخوردار است. 
اين دوره با تغييرات رشدي همه جانبة جسمي، عقلي، عاطفي، 
اجتماعي، معنوي و اعتقادي همراه است و يقيناً تغييرات مذكور 

نيازهاي خاصي را دامن می زند. 
بــا وجود اين برخي شــواهد و مطالعات نشــان می دهند در 
برنامه ريزی ها به چنين نيازها و مســئله هايی توجه لازم نشده 
اســت و آماده ســازی دانش آموزان برای زندگي و رويارويی با 

مشــکلات روزمره در نظام تعليم وتربيت بــه ميزان كافي مورد 
توجه قرار نگرفته است (جوانمرد و پورقهرمانی، ١٣٩٤؛ امينون 
و شــريفي پور، ١٣٩٥؛ باقري و رحيميــان، ١٣٩٦؛ آل احمدي 
و شــرفي ابقا، ١٣٩٥). به همين دليل نيــز  دانش آموزان دورة 
متوسطه وضعيت موجود برنامة آموزشي را پاسخ گوي نيازهاي 
خود تشخيص نداده اند و ايجاد تغيير در اين برنامه ها را ضروري 

می دانند (حاج حسيني، شبيري و فرج الهي، ١٣٨٩).
توليد محتواي متناسب با نيازهاي واقعي و ويژگي هاي شناختي 
دانش آموزان، ضمن توسعة عدالت آموزشی و ايجاد فرصت  های 
برابر دسترسی به منابع خواندني براي دانش آموزان، نه تنها تأثير 
مثبتی بر بهره وری کل نظام آموزشی دارد (بندهای ٦-١٢، ٣-٤ 
و ٨-١٢ سند برنامة درسي ملي، بند ١-١٦ سند تحول بنيادين 
آموزش و پرورش)، بلكــه تضمين کنندة يادگيری مادام العمر و 
مشاركتي نيز هست؛ به نحوي كه با انعطاف پذيركردن آموزش، 
آن را از دايرة محدود مدرسه و زمان و مكان خاص رها مي كند و 
امكان آموزش آگاهانه، آزادانه و داوطلبانه، دلپذير و اشتياق انگيز 
را فراهم مي ســازد. علاوه بر اين، شناخت نيازهاي دانش آموزان 
براي دبيران به طــور اعم و دبيران علوم اجتماعي به طور اخص، 
اهميت بسزايي دارد و می تواند راهنماي آموزش و تدريس، جلب 
مشاركت دانش آموزان در توليد دانش و انطباق محتواي آموزش 

با زندگي اجتماعي قرار گيرد.
با چنين درك دريافتي از ضرورت و اهميت سنجش نيازهاي 
دانش آموزان، يافته هاي پژوهشي که سال گذشته از سوی دفتر 
انتشارات و فناوری های آموزشی انجام شده است (شاه محمدی، 
١٤٠١) را در مورد نيازهاي فرهنگي و آموزشــي دانش آموزان 
دورة دوم متوسطه مرور می كنيم. اين يافته ها از بررسي و تحليل 
مصاحبه با ٥٦ دانش آموز دختر و پســر دورة دوم متوســطه از 
استان هاي هرمزگان، مازندران، خراسان جنوبي، كردستان و سه 

مناطق ١، ١٠ و ١٥ شهر تهران به دست آمده اند.
نتايج مصاحبه با دانش آموزان پسر نشان داد كه دانش آموزان 
پسر دورة دوم متوسطه به مطالب علمی و آموزشی به روز، جديد 
و متنوع، اطلاعاتي در مورد فناوری های نوين و شرايط دسترسی 
به منابع علمــی معتبر، مهارت های حرفه آموزی برای کســب 
درآمــد و برآورده کردن نيازهای اقتصادی (تحصيلی و زندگی)، 
معرفی افراد موفق در رشته های دانشگاهی متفاوت و مشكلاتي 
كه برای رسيدن به هدف خود پشت سر گذاشته اند، نياز دارند. 
عــلاوه بر اين، پســران دانش آموز خواهــان  معرفی بازی های 
ويدئويی و رمان های خارجی و ايرانی و مطالبی هستند که اوقات 
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فراغتشان را پر كند. آشنايی با مسئله های روز دنيا و آگاه بودن 
از مسئله هّای جامعه هم يکی از دغدغه های دانش آموزان است.  
يافته ها همچنين نشــان می دهند برای دانش آموزان پسر، در 
کنار تمام دغدغه های آموزشی، توجه به هويت ملی، فرهنگی و 
دينی بســيار حائز اهميت است. از چنين منظری دانش آموزان 
اعلام کرده اند مشــتاق اگاهی از مطالبی در مورد سرگذشــت 
پيشــينيان و تاريخ قوم های متفاوت ايران، پيشــينه و آداب و 
رسوم كشور هســتند. دانش آموزان پسر با توجه به قرارگرفتن 
در آســتانة دوران بلوغ نيازمند مطالبی در زمينة موضوع های 
روحی و روانی، آداب اجتماعی و برقراری ارتباط، شيوه هاي مهار 
خشم، فشار روانی (استرس) و مهارت «نه گفتن» در برابر برخی 

از خواسته های ديگران هستند.
نتايــج مصاحبه با دانش آموزان دختر نيز نشــان داد از منظر 
دانش آمــوزان دختر دورة دوم متوســطه، وجــود بخش های 
مشاوره ای و پاسخ به ســؤال های پر چالش مربوط به اين گروه 
سنی جزو اولويت هاســت. به علاوه آن ها به موضوع های علمی، 
آموزشــی و پژوهشی، شــيوة دسترســي به منابع اطلاعاتی، 
فناوری های روز، معرفی افراد موفق در زمينه های مختلف و بيان 

راز موفقيت آن ها از زبان خودشان، نياز دارند. 
دختران همچنين نيازمند آشــنايي و آموزش شيوه هاي مهار 
خشــم، آداب معاشرت و ارتباط گيری با ديگران، نحوة مديريت 
زمان و مهارت های زندگی هستند. آموزش روش صحيح مطالعه 
و اســتفادة بهينه از فضای مجازی، آموزش ســواد رسانه ای و 
چگونگی حفظ حريم ها، از جمله ديگر نيازهاي دختران اســت. 
تقويت هويــت فرهنگی ـ دينی، نيازهــای معنوی - اخلاقی، 
آشــنايی با مفاخر و چهره های ماندگار، و آشنايی با کشورهای 

ديگر و جهانگردی، از ديگر مطالبات دانش آموزان است. 
به طوركلي يافته ها نشــان می دهند، از ديــدگاه گروه قابل 
توجهــی از دانش آموزان، دورة دوم متوســطه پــل ورود به 
دانشــگاه اســت و ادامة آن تحصيلات عالی و تکميلی است. 
آزمون ورودی دانشگاه ها و چگونگی کسب آمادگی لازم برای 
شــرکت در اين آزمون، معرفی شــيوه های مطالعه، معرفی و 
مصاحبه با نفرات برگزيدة آزمون ورودی دانشــگاه ها، از جمله 

نيازهای های دانش آموزان است.
گروه ديگری از دانش آموزان که در مقايسه با گروه اول از نظر 
فراوانی در جايگاه دوم قرار می گيرند، دورة دوم متوسطه را  آغاز 
ورود به بازار کار و اشــتغال می داننــد. به همين دليل آموزش 
فن های (تکنيک های) کارآفرينــی، مهارت های فنی وحرفه ای 

و معرفی حرفه ها و شــغل ها و روند تحــول آن ها را يک نياز و 
ضرورت می دانند. نيازهای معنوی دينی و اخلاقی، مســئله ها 
و مشــکلات روحی و روانی دوران بلوغ از يک ســو، و ضرورت 
آشنايی با مهارت های اجتماعی برای برقراری ارتباط و دوستی از 
سوی ديگر، در کنار روند رو به تزايد رشد آسيب های اجتماعی، 
موجب شده است گروه قابل توجهی از دانش آموزان به آموزش 

چنين مسئله ها و موضوع هايی احساس نياز کنند.  
آغاز سن مشارکت رسمی دانش آموزان دورة  دوم متوسطه در 
فعاليت های اجتماعی، فرهنگی و سياسی، در کنار فوران اخبار و 
وقايع سياسی، خواه ناخواه ذهن دانش آموزان را به اين موضوع ها 
جلب می کند. به همين دليل نيز گروهی از دانش آموزان نسبت 
به آموزش مسئله های سياسی و روز و شيوة تحليل موضوع های 

اجتماعی و سياسی احساس نياز می کنند.
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